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MANUAL DE ORGANIZACION

Nombre del Puesto:
7.2 Gerente de Comunicacion

Objetivo
General del
Puesto

Establecer y ejecutar estrategias integrales de comunicacién para
difundir las actividades del Centro, a fin de fortalecer la relacién con
los medios de comunicacioén masiva y la poblacién en general.

Funciones

Establecer estrategias de comunicacién institucional para la
difusion de los eventos y actividades culturales del Centro y su
vinculacién con el Programa Nacional de Cultura, mediante el
uso y aprovechamiento de las redes sociales e internet, asi como
de las relaciones publicas con otros medios de comunicacion, a
fin de mantener informado al publico general.

Analizar los resultados de los estudios de mercado, sondeos,
mercadeo y la opinién de la prensa local, regional y nacional
sobre la gestién del Centro, a través de diversos métodos de
investigacion y consulta, a fin de conocer las preferencias del
publico potencial.

Representar a la entidad ante los medios de comunicacion,
estableciendo relaciones publicas con los representantes de los
medios de comunicacién masiva, a fin de asegurar una correcta
cobertura de los eventos del Centro.

Colaborar con la planeacién y organizacion de la difusion de la
oferta del Centro y el cumplimiento de los compromisos de
comercializacion de las mismas, a través de politicas de
comunicacién institucional que aseguren su correcta aplicacion,
a fin de mantener informados a los medios de comunicacion y
publico general.

Realizar de forma permanente monitoreo de medios y analisis de
contenidos en relacion al Centro, sus actividades y sus

funcionarios.

Relaciones
Internas y/o
Externas

Internas: Con otros puestos y/o dreas dentro de la organizacion para
el desempefio de las funciones del Centro.

Externas: Con medios de comunicacidon masiva, disehadores,
fotografos para el cumplimiento de los objetivos del Centro.
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